[bookmark: _GoBack]1. OBJETIVO 

Definir el Horizonte Institucional de la Institución Educativa Técnica de Pasacaballos.

2. ALCANCE

Este documento aplica para toda la comunidad educativa de la Institución Educativa Técnica de Pasacaballos. Incluye la Filosofía Institucional, el direccionamiento estratégico, la estructura organizacional y los conceptos y perfiles de calidad que definen la cultura institucional.

3. INFORMACION DE SOPORTE: No Aplica

4. DEFINICIONES

	Concepto
	Definición

	IETP
	Institución Educativa Técnica de Pasacaballos.

	Direccionamiento Estratégico
	Bitácora o carta de navegación  donde se definen y proyectan las intenciones  globales  de mejoramiento que la institución se propone alcanzar en el corto, mediano y largo plazo. Contiene: Misión, Visión, Objetivos Estratégicos, Metas Estratégicas, Estrategias Clave,  Política de Calidad, Objetivos de Calidad, Procesos y Objetivos de los procesos del Sistema de Gestión de la Calidad.  

	
Misión

	Es el motivo, propósito, fin o razón de ser de la existencia de la Institución Educativa porque define: 1) lo que pretende cumplir en su entorno o sistema social en el que actúa, 2) lo que pretende hacer, y 3) el para quién lo va a hacer.

	
Visión

	Es una exposición clara que indica hacia dónde se dirige la institución educativa a largo plazo y en qué se deberá convertir, tomando en cuenta el impacto de las nuevas tecnologías, de las necesidades y expectativas cambiantes de los clientes, de la aparición de nuevas condiciones del contexto, etc.

	Plan de Mejoramiento
	Instrumento que consolidan el conjunto de acciones requeridas para corregir las desviaciones encontradas en el Sistema de Control Interno, en el direccionamiento estratégico, en la gestión y resultados de la institución educativa.

	Valor institucional
	Características morales de la comunidad educativa de la IETP.

	Principio Institucional
	Norma o regla de conducta que orienta la acción de toda la comunidad educativa de la IETP

	Política de Calidad
	Intenciones globales y orientación de una organización relativas a la calidad tal como se expresan formalmente por la alta dirección.

	Objetivo de Calidad
	Objetivo general de la institución educativa en relación a la calidad en la forma expresada por la  Alta dirección. Algo ambicionado, o pretendido, relacionado con la calidad.

	Proceso
	Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

	Objetivo de proceso
	Propósito ambicionado o pretendido por cada proceso del Sistema de Gestión de la Calidad.

	Estructura Organizacional
	Estructura que descompone la labor de la institución educativa en tareas especializadas, asigna éstas a personas y departamentos y coordina las tareas mediante la definición de vínculos formales entre personas, equipo o departamentos estableciendo línea de autoridad y comunicación.

	Perfil
	Conjunto de características que identifican a una persona.




5. RESPONSABLE

El Coordinador de Calidad y Procesos Institucionales es responsable de velar por la aplicación de este documento.Corresponde a toda la comunidad educativa, procurar la divulgación, apropiación y vivencia del horizonte institucional. 


6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 El Horizonte Institucional es un documento de carácter público para la comunidad educativa.

6.2 Para facilitar la divulgación y apropiación del horizonte institucional, se colocarán en lugares visibles para la comunidad educativas, elementos como: Misión, Visión, Creencias, Valores y Principios. 

6.3 Anualmente se debe realizar mínimo una jornada de inducción y reinducción para  docentes, personal administrativo y  estudiantes.

6.4 El perfil de una persona de calidad aplica para Directivos Docentes, Docentes, Administrativos, Padres de Familia, Estudiantes y Egresados. 

6.5 Adicional a las características identificadas en el perfil de una persona de calidad un  estudiante de la IETP debe cumplir otras adicionales establecidas en el perfil de un estudiante de calidad.

6.6 Adicional a las características identificadas en el perfil de una persona de calidad un  docente de la IETP debe cumplir otras adicionales establecidas en el perfil de un docente de calidad.

6.7 El Horizonte Institucional está formado por: la filosofía institucional, el direccionamiento estratégico, la estructura organizacional y la cultura institucional, tal como se representa en la siguiente gráfica:






7. DESCRIPCIÓN


7.1 FILOSOFÍA INSTITUCIONAL

7.1.1 Valores:


	Valor
	Definición

	a. Respeto
	Sentimiento que lleva reconocer los derechos y la dignidad de los demás y abstenerme de ofenderlos.

	b. Honestidad
	Actitud permanente que manifiesta la coherencia entre el pensar y el actuar.

	c. Responsabilidad
	Es hacer buen uso de la libertad, elegir en el momento el proceder conveniente con miras al bien individual y social.

	d. Calidad
	Hacer las cosas bien desde la primera vez.

	e. Tolerancia
	Capacidad de aceptar las diferencias frente al otro.

	f. Orden y Aseo
	Mantener un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar.




7.1.2 Principios:

	Principio
	Definición

	a. Rectitud
	Implica aprender a convivir  con los acuerdos establecidos por la comunidad educativa.

	b. Progreso
	Implica mejoramiento continuo de los distintos procesos que conlleven a la excelencia.

	c. Eficiencia
	Implica trabajar apuntando a la formación de un estudiante CON CALIDAD, facilitándole lo que tiene que aprender en el tiempo que lo debe aprender.

	d. Solidaridad
	Implica la capacidad de sentir como propia la situación del otro.

	e. Afectividad
	Implica amar a las otras personas como a nosotros mismos, querer nuestro entorno, región y País.





7.1.3 Creencias:

	
En la IETP creemos que:

a. Un clima escolar satisfactorio permite un buen aprendizaje. Valores asociados: Respeto y Tolerancia. 
b. Un sitio organizado y limpio facilita el proceso de enseñanza – aprendizaje promueve la disciplina y mejora la autoestima. Valores asociados: Orden y Aseo.
c. Una educación en valores y conocimiento forma ciudadanos íntegros. Valores asociados: Responsabilidad y Honestidad.
d. La orientación del estudiante a construir su propio conocimiento forma profesionales competentes y de calidad. Valor asociado: Calidad.
e. La investigación permanente enriquece el proceso docente enseñanza – aprendizaje.      Valores asociados: Calidad y Responsabilidad. 







7.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO


Es la bitácora o carta de navegación  donde se definen y proyectan las intenciones  globales  de mejoramiento que la institución se propone alcanzar en el corto, mediano y largo plazo.


7.2.1 Estructura

La manera como se organiza e interpreta la estructura del direccionamiento estratégico de la Institución Educativa Técnica de Pasacaballos se representa en la siguiente gráfica:





a. El direccionamiento estratégico está formado por ocho elementos o formulaciones que definen las intenciones institucionales en el corto, mediano y largo plazo, cada uno de los cuales se representa a través de círculos concéntricos de diferentes colores para expresar la alineación e interdependencia entre cada uno de ellos.




b. A medida que los círculos concéntricos van aumentando de tamaño, expresan a su vez el aumento del nivel de concreción y despliegue de las intencionalidades, es decir del máximo sueño definido en la visión hasta los propósitos más precisos  definidos en los objetivos de los procesos.

c. El origen del direccionamiento estratégico es la misión institucional, razón de ser de la existencia de la Institución Educativa.

d. Las intenciones hacia el largo plazo, en orden de complejidad y en secuencia de concreción son: Visión, Objetivos estratégicos, metas estratégicas y estrategias clave.  Para la formulación de estos elementos, desde el año 2004, el Equipo de Calidad ha venido participando y utilizando la metodología del Proyecto Educativo Líderes Siglo XXI.

e. Las intenciones hacia el largo plazo están proyectadas para el período de gestión 2010-2015.

f. Las intenciones del mediano plazo, en orden de complejidad y en secuencia de concreción son: la Política de la Calidad y los Objetivos de la Calidad, las cuales se han formulado desde el 2008 siguiendo los lineamientos de la Norma ISO 9001:2008.

g. Se ha consensuado que las intenciones del mediano plazo estén vigentes para períodos de 2 o 3 años, con el fin de realizar seguimiento y evaluación que permita el posterior análisis de tendencias y la pertinencia de reformulación de las mismas.

h. Las intenciones del corto plazo corresponden a los objetivos de los procesos, los cuales son propósitos que se desarrollan y evalúan en el día a día, a través de la implementación de las actividades definidas en el ciclo PHVA de cada uno.

i. La línea punteada en sentido vertical hacia abajo que atraviesa toda la estructura, indica que la misión es la columna vertebral o eje fundamental que inspira y articula todos los elementos del direccionamiento estratégico.

j. La línea punteada en sentido horizontal hacia la derecha marca el punto que diferencia las intenciones del direccionamiento estratégico en el corto, mediano y largo plazo.

k. La línea continua en sentido diagonal hacia abajo expresa el nivel de despliegue y concreción de los elementos del direccionamiento estratégico.   

7.2.2 MISIÓN

La Institución Educativa Técnica de Pasacaballos, forma miembros de la comunidad educativa en conocimientos, valores y principios con el propósito de mejorar la calidad de vida a través de la implementación de procesos sustentados en el SGC con el uso adecuado de las nuevas tecnologías y estrategias de mejoramiento continuo, que contribuyan al fortalecimiento de la identidad étnica y la satisfacción de las necesidades, intereses y expectativas de la comunidad de Pasacaballos y el Distrito de Cartagena.

Siendo factores claves de la Misión:

a. Conocimientos, valores y principios 
b. Mejorar la calidad de vida
c. Implementación  de procesos sustentados en el SGC
d. Con el uso adecuado de las nuevas tecnologías
e. Estrategias de mejoramiento continuo
f. satisfacción de las necesidades, intereses y expectativas de la comunidad


7.3.3 Visión

A 2020 la Institución Educativa Técnica de Pasacaballos, seguirá siendo líder a Nivel Local con proyección Nacional e Internacional, como Institución Etnoeducativa y formación integral Académica – Técnica de calidad,  fundamentada en el uso adecuado de herramientas tecnológicas con una alta formación y competencia en ingles de sus estudiantes, promoviendo la formación de líderes con pensamiento crítico, creativo, con valores y principios éticos para responder a las exigencias educativas y necesidades del mercado laboral; y seguir contribuyendo al desarrollo de la región y el país.

Siendo factores claves de la Visión:

a. Liderazgo local con proyección Nacional e Internacional
b. Fortalecimiento de la Etnoeducación Afrocolombiana
c. Formación integral, académica - técnica de Calidad
d. Alta formación y competencia en Ingles
e. Formación de Liderazgo crítico, creativo con valores y principios
f. Satisfacción con las exigencias educativas del entorno
g. Satisfaciendo las necesidades del mercado laboral

7.2.4 POLITICA DE CALIDAD

En la IETP estamos comprometidos con: 
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7.2.5 Objetivos de la Calidad


1. Garantizar la eficacia de los procesos institucionales.
2. Incrementar las competencias del personal.
3. Mejorar el nivel académico y disciplinario de estudiantes.
4. Fortalecer la proyección comunitaria.
5. Aumentar la satisfacción de la comunidad


7.2.6 Alineación y despliegue
 
La manera como se alinean y despliegan los elementos del Direccionamiento Estratégico se representa en la siguiente gráfica:
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Alineación y despliegue del direccionamiento estratégico
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7.2.7 Plan Estratégico

Es el instrumento donde se describen y alinean las intenciones del largo plazo: objetivos estratégicos, metas estratégicas, estrategias clave y procesos responsables de su gestión.

El proceso de formulación del Plan Estratégico se inició desde el año 2005, con la participación de la Institución Educativa en el Proyecto Líderes Siglo XXI, pero se ha modificado gradualmente con el aprendizaje e incorporación de nuevas herramientas que han propiciado su enriquecimiento y delimitación.  Actualmente,  la versión oficial del Plan Estratégico a 2016 es:


	FACTORES CLAVE DE ÉXITO
	OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	METAS ESTRATÉGICAS
	ESTRATEGIAS CLAVES
	ACCIONES OPERATIVAS
	PROCESOS RESPONSABLES

	FORMACIÓN INTEGRAL: ACADÉMICA Y TÉCNICA
	1. Mantener  y Mejorar con calidad la formación académica-técnica de los educandos en valores y principios
	1.1.  Diseño curricular  ajustado al Sistema de Gestión de calidad e implementado a dic.31 de 2017 en un 100%


	1.1.1 Revisar la pertinencia del Diseño curricular de manera permanente.
	· Consultando los cambios propuestos por el MEN y la realidad del contexto.
	Formación
Humana

	
	
	
	
	· Actualizar la estructura curricular, de acuerdo con los lineamientos del MEN y las decisiones del CA.
	

	
	
	
	
	· Contextualizar el currículo a la realidad étnica y cultural de la comunidad.
	

	
	
	
	
	· Referenciación de currículos con otras organizaciones de educación.
	

	
	
	
	
	· Solicitud de apoyo a la SED o particulares para la formación o actualización en currículo.
	

	
	
	
	1.1.2 Socializar los cambios que experimente el currículo Institucional.

1.1.3. Realizar reuniones del consejo académico y de áreas efectivas en aras de la mejora del PEI.
	· Jornadas pedagógicas de inducción y reinducción del SGC.
	

	
	
	
	
	· Repliegue de documentos oficiales sobre la materia.
	

	
	
	
	
	· Formación en temas relacionados con el currículo, a través de   especialista en la materia.
	

	
	
	
	
	· Participando de las tertulias pedagógicas convocadas por la Fundación Mamonal
	

	
	
	
	1.1.4 Aumentar el acompañamiento y seguimiento a los líderes  del proceso de formación Humana en la medición de las actividades del currículo para garantizar eficacia.
	· Rediseño e implementación  de formatos de acuerdo a la nueva estructura curricular. 
	

	
	
	
	
	· Redefinición  de indicadores y medición de los mismos
	

	
	
	
	
	· inducir y re-inducir al personal docente y directivo sobre el nuevo diseño curricular que se establezca.
	

	
	
	
	
	· Acompañado a los docentes en la reestructuración de los planes de área y proyectos  pedagógicos
	

	
	
	
	
	· Evaluando el cumplimiento de contenidos y actividades de las áreas y proyectos pedagógicos.
	

	
	
	
	
	· Haciendo la revisión, verificación y validación del diseño de los planes de áreas y proyectos pedagógicos, de acuerdo con la frecuencia establecida. 
	

	
	
	
	
	· Presentando informe de cumplimiento de contenidos y actividades 
	

	
	
	
	
	· Evaluando la pertinencia de las especialidades existentes para conocer su impacto en los egresados.
	

	
	
	
	1.2.2 Ampliar la oferta de las especialidades de la media Técnica acorde con la realidad del mercado laboral.
	· Realizando de encuestas de satisfacción de las especialidades.
	

	
	
	
	
	· Referenciación especialidades en otras instituciones técnicas.
	

	
	
	
	
	· Sistematizando las actividades de la media técnica.
	

	
	
	
	
	· Dotación  total de las aulas de la media técnica.
	

	
	
	
	
	· Asignado un líder mediante resolución rectoral  para la media técnica.
	

	
	
	
	
	· Definiendo un plan de orientación para la selección de especialidades.
	

	
	
	1.3 Aumentar el desempeño en las pruebas Saber 11, alcanzando el Nivel Alto a Noviembre 30 de 2017.
	1.3.1 Continuar la implementación y mejora de  evaluación por competencias en todos los niveles

	· Rediseño del modelo de evaluación por competencias para aplicación periódica.
· Revisión del consejo académico de las evaluaciones propuesta por los docentes.
· Realizando capacitación de evaluación por competencias a los docentes.

	

	
	
	
	1.3.2 Capacitar a estudiantes y docentes en habilidades requeridas por las pruebas de estado.

	· Realizando  simulacros desde el primer semestre cada año.

	

	
	
	
	
	· Formando a docentes en el manejo de las pruebas saber 11º

	

	
	
	
	1.3.3 Propiciar la participación de estudiantes en otras actividades de evaluación externa
	· Garantizando la participación de estudiantes en  concursos externos que generen destrezas y habilidades en los procesos académicos.
	

	
	
	
	
	· Solicitando apoyo a entidades públicas y privadas para el plan de entrenamiento de pruebas saber 11º.
	

	
	
	
	1.3.4. Diseñar un plan de formación y entrenamiento para el manejo de las pruebas saber 11 desde grado 6º.
	· Haciendo un diagnostico de las áreas de menor desempeño para los estudiantes en la pruebas saber.
· Solicitando propuestas de formación en pruebas saber a entidades reconocidas.
· Evaluando las propuestas desde el consejo académico y directivo para garantizar su viabilidad.
· Haciendo seguimiento al proceso docente educativo.

	

	
	
	
	1.3.5. Motivar al personal en el conocimiento del PMI y su articulación al PEI.
	· Garantizando su participación en la construcción de los planes parciales de mejoramiento de las áreas. 
	

	
	
	
	
	· Poner en funcionamiento la comisión institucional de evaluación.
	

	
	
	
	
	· Reestructurando con todo el personal los criterios desactualizados del PEI.

	

	
	
	
	
	· Desarrollando actividades significativas que se reflejen en la calidad de las evaluaciones.

	

	FACTORES CLAVE DE ÉXITO
	OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	METAS ESTRATÉGICAS
	ESTRATEGIAS CLAVES
	ACCIONES OPERATIVAS
	PROCESOS RESPONSABLES

	MANTENIMIENTO Y MEJORA DE PROCESOS
	2. Mantenimiento y mejora de la gestión por procesos
	2.1 Mantener implementado y mejorar continuamente  en un 100 % el SGC desde los requisitos de la norma ISO 9001 20015 antes de finalizar el        2017
	2.1.1 Ampliar la participación de otros estamentos al equipo de calidad.
	· Vinculando a estudiantes y padres de familia.
	Liderazgo y mejoramiento

	
	
	
	
	· Dando cumplimiento oportuno al plan de acción y cronograma del equipo de calidad.
	

	
	
	
	2.1.2 Realizar actividades que redunden en mejora del SGC con todo el personal.
	· Revisando periódicamente con los lideres la documentación del sistema 
	

	
	
	
	
	· Seguimiento a los indicadores de procesos  para la mejora.
	

	
	
	
	
	· Inducción y reinducción del personal.
	

	
	
	
	
	· Divulgando y  generando apropiación del horizonte en la comunidad educativa
	

	
	
	
	
	· Dando cumplimiento a los planes de acción definidos.
	

	
	
	
	2.1.3 Documentar el Sistema de Gestión de la Calidad
	· Formación del personal en documentación del SGC
	

	
	
	
	
	· Documentación y reestructuración de actividades institucionales
	

	
	
	
	
	· Aprobación de la documentación del sistema por el Consejo Directivo y Consejo Académico
	

	
	
	
	2.1.4 Implementar el Sistema de Gestión de la Calidad
	· Formalizar mediante acuerdo las mejoras del Sistema de Gestión de la Calidad
	

	
	
	
	
	· Generación de la cultura del registro y la  trazabilidad
	

	
	
	
	
	· Control de documentos y registros
	

	
	
	
	2.1.5 Evaluar y mejorar el Sistema de Gestión de la Calidad.
	· Definición y alineación de indicadores
	

	
	
	
	
	· Formación en herramientas de mejora continua
	

	
	
	
	
	· Generación de la cultura de recolección y análisis de datos
	

	
	
	2.2 Promover, mantener y mejorar la cultura de la calidad en un 90% a diciembre 31 de 2017
	2.2.1 Alinear y desplegar el horizonte institucional.

	· Interrelación de modelos de gestión aplicados
	

	
	
	
	
	· Alineación de propósitos institucionales
	

	
	
	
	
	· Despliegue de objetivos institucionales
	

	
	
	
	2.2.2 Divulgar  en la comunidad educativa en el horizonte institucional.
	· Evaluar la Política de calidad y objetivos de calidad del SGC, de acuerdo a la metodología establecida en la resolución Nº 118 de diciembre 26 de 2013
	

	
	
	
	
	· Ubicación de murales, carteleras, plegables y demás instrumentos de divulgación del horizonte.
	

	
	
	
	
	· Despliegue y apropiación del horizonte a la comunidad educativa
	

	
	
	
	
	· Formación en auditoría interna a docentes y directivos
	

	
	
	
	
	· Participación en la formación de ISO 9001 y auditores internos.
	

	
	
	
	
	· Proyecto de vida en la comunidad
	









	FACTORES CLAVE DE ÉXITO
	OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	METAS ESTRATÉGICAS
	ESTRATEGIAS CLAVES
	ACCIONES OPERATIVAS
	PROCESOS RESPONSABLES

	ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO CONTINUO
	3. Implementar estrategias de mejoramiento continuo
	3.1 Implementar el sistema de competencias para el personal administrativo de la Institución en un 100% al finalizar el 2017
	3.1.1 Identificar el nivel de cumplimiento de las competencias del personal administrativo, haciendo recomendaciones para la mejora.
	· Determinación de las habilidades y conocimientos específicos.
	Gestión de Recursos

	
	
	
	
	· Evaluación de las habilidades  y conocimientos del personal administrativo.
	

	
	
	
	3.1.2 Capacitar al personal administrativo
	· Capacitación de acuerdo a las necesidades identificadas.
	

	
	
	3.2 Gestionar recursos para garantizar el fortalecimiento de la Institución Educativa
	3.2.1 Aumentar las   alianzas estratégicas y fortalecer las existentes con entidades públicas y privadas
	· Visitas periódicas a las entidades seleccionadas
	

	
	
	
	
	· Participación en encuentros locales, nacionales, pasantías, congresos etc.
	

	
	
	
	
	· Intercambio de experiencias significativas a nivel local y nacional
	

	
	
	
	
	· Participación en la subasta de proyectos que adelanta la Fundación Mamonal anualmente
	

	
	
	
	
	· Elaboración y presentación de proyectos
	

	
	
	
	
	· Divulgación de Planes y logros de la Institución Educativa.
	

	
	
	
	3.2.2 Mejorar la infraestructura y la planta física para la prestación del servicio educativo en la Institución
	· Implementación de procedimientos
	

	
	
	
	
	· Realización de inventarios
	

	
	
	
	
	· Presentación de proyectos de financiación
	

	
	
	3.3 Aplicar el sistema de evaluación por competencias para los docentes y directivos de la Institución de acuerdo al Modelo Pedagógico y las orientaciones legales, independientemente al régimen laboral dos veces al año.
	3.3.1 Definir las competencias requeridas por el Modelo Pedagógico
	· Determinar las habilidades y conocimientos específicos.
	

	
	
	
	3.3.2 Determinar el nivel de cumplimiento de las competencias de los docentes
	· Evaluar el desempeño y  las habilidades de los docentes regidos por el decreto 1278 de 2002
	

	
	
	
	
	· Evaluar el desempeño y  las habilidades de los docentes regidos por el decreto 2277 de 1979
	

	
	
	
	3.3.3 Capacitar a los docentes
	· Cursos de capacitación de acuerdo a las necesidades identificadas en las evaluaciones.
	

	
	
	3.4 Actualizar y sistematizar  el Proyecto Educativo Institucional anualmente.
	3.4.1 Planificar la actualización y documentación del Proyecto Educativo Institucional
	· Referenciación
	

	
	
	
	
	· Distribución  de responsabilidades
	

	
	
	
	
	· Documentación de soporte 
	

	
	
	
	
	· Evaluación de los aspectos documentados
	

	
	
	
	3.4.2 Divulgar y apropiar el Proyecto Educativo Institucional en la comunidad educativa
	· Jornadas pedagógicas
	

	
	
	
	
	· Plan de reestructuración del PEI
	

	
	
	
	
	· Reuniones y mesas de trabajo para socializar y presentar propuestas
	



	FACTORES CLAVE DE ÉXITO
	OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	METAS ESTRATÉGICAS
	ESTRATEGIAS CLAVES
	ACCIONES OPERATIVAS
	PROCESOS RESPONSABLES

	SATISFACCIÓN DE LAS NECESIDADES  E INTERESES DE LA COMUNIDAD Y DEL MERCADO LABORAL
	4. Lograr la satisfacción de las necesidades e intereses de la comunidad
	4.1  Aumentar la implementación de  programas de bienestar para  la comunidad educativa en un 90 % a diciembre de 2017
	4.1.1 Identificar necesidades, intereses y expectativas de la comunidad
	· Elaboración y aplicación de encuestas
	Desarrollo comunitario

	
	
	
	
	· Visitas domiciliarias
	

	
	
	
	4.1.2 Definir programas de bienestar y atención integral.
	· Documentación de programas de bienestar
	

	
	
	
	
	· Plan de acción y cronograma de programas de bienestar
	

	
	
	
	4.1.3 Implementar programas de bienestar y atención integral
	· Registro de actividades y programas de bienestar
	

	
	
	
	
	· Visitas domiciliarias
	

	
	
	
	4.1.4 Evaluar y mejorar programas de bienestar
	· Definición de Indicadores
	

	
	
	
	
	· Definición de métodos de medición, recolección y análisis de datos
	

	
	
	4.2 Aumentar la participación de los padres de familia en los procesos institucionales en un 80 % a diciembre de 2017
	4.2.1 Formar a los padres de familia en  actividades productivas que le generen ingresos económicos y que les ayuden en el proceso de educación de sus hijos
	· Identificar necesidades de formación mediante encuestas y entrevistas.
	

	
	
	
	
	· Implementar programas de formación de acuerdo a las necesidades identificadas
	

	
	
	
	
	· Evaluar y mejorar el programa
	

	
	
	
	4.2.2 Informar a los padres sobre los procesos institucionales y temas de interés general de la comunidad educativa
	· Fortalecimiento de la comunicación institucional
	

	
	
	
	
	· Diseño de estrategias de comunicación: Circulares, folletos, entre otros
	

	
	
	
	4.2.3 Fomentar las actividades deportivas y culturales
	· Organización de jornadas y actividades deportivas y culturales que integren y referencien a la comunidad.
	

	
	
	4.3 Implementar el proyecto de convivencia en un 90 % a diciembre de 2017
	4.3.1 Socializar el Proyecto de Convivencia.
	· Entrega y capacitación sobre el Manual de Convivencia
	

	
	
	
	4.3.2 Evaluar el conocimiento de la comunidad educativa sobre el Manual de Convivencia
	· Elaboración y aplicación de encuestas
· Dando solución a los casos especiales.
· Operando mensualmente el comité de convivencia.
	




















7.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL




	HORIZONTE INSTITUCIONAL
	Código
	Página

	
	DR-001
	18 de 19





7.4 CULTURA  INSTITUCIONAL


	
7.4.1 Concepto de Educación de Calidad

La IETP define una institución de calidad como aquella que trabaja para un mejoramiento continuo; realizando las actividades curriculares y extracurriculares cada vez mejor, cualificando a los docentes, ayudando a formar educandos con calidad, capaces de enfrentar la realidad “el campo laboral” con entusiasmo, ahínco y valentía, guiar u orientar a los padres y madres de familia para desenvolverse cada vez mejor. 





	
7.4.2 Perfil de una Persona de Calidad

a. Una misión y visión propia.
b. Capaz de vivenciar los valores institucionales; dentro y fuera de ella.
c. Dispuestos a aceptar retos, superarse, solucionar problemas y buscar mejoramiento continuo.
d. Planear, administrar y organizar las diferentes actividades institucionales.
e. Disponibilidad y habilidad para trabajar en equipo.
f. Sentido de pertenencia.
g. Capacidad para construir conocimiento.
h. Aprender la estructura y los conocimientos esenciales a la institución.
i. Ser auto crítico y crítico.
j. Ejercer liderazgo positivo.
k. Puntualidad y cumplimiento.
l. Tener facilidad de comunicación verbal y escrita.
m. Interés de informarse y actualizarse.





	
7.4.3 Perfil de un Estudiante de Calidad

a. Que se identifique con el horizonte institucional.
b. Ser persona racional e íntegra con sentido crítico y analítico (Calidad).
c. Ser una persona estudiosa e investigativa con interés de informarse y actualizarse.
d. Ser responsable, respetuoso, honesto, tolerante, limpio y ordenado.
e. Llegar a clase puntual y con el uniforme completo.
f. Saber escuchar y atender las indicaciones dadas en un momento determinado.
g. Ser dinámico y participativo en las actividades curriculares y extracurriculares.
h. Sentido de pertenencia.
i. Ejercer un liderazgo positivo.
j. Ser capaz de solucionar situaciones problema en un momento determinado.
k. Trabajar en pro del mejoramiento continuo.
l. Cumplir metas personales e institucionales (proyecto de vida).
m. Ser abierto al cambio.
n. Que desarrolle habilidades de pensamiento superior.
o. Ser mediador y conciliador.





	
7.4.4 Perfil de un Docente de Calidad

a. Que se identifique con la filosofía institucional.
b. Que posea conocimientos universales y domine las nuevas tecnologías.
c. Que maneje los conocimientos de su área.
d. Conocedor de las normas y exigencias educativas.
e. Ser respetuoso de los derechos humanos.
f. Capaz de cultivar los valores institucionales dentro y fuera de ella.
g. Ser modelo para ser imitado.
h. Que practique e imparta la justicia.
i. Disponibilidad y habilidad para trabajar en equipo.
j. Actitud abierta al cambio.
k. Ser amoroso en su práctica docente.
l. Ser dinámico y participativo en las actividades curriculares y extracurriculares.
m. Comprometido con su trabajo (Sentido de pertenencia).
n. Ejercer liderazgo positivo.
o. Adquirir la cultura de formación permanente.
p. Trabajar en pro del mejoramiento continuo.
q. Cumplir metas personales e institucionales (proyecto de vida).
r. Ser autocrítico y crítico, creativo e innovador.
s. Tener facilidad de comunicación verbal y escrita.
t. Cumplir con la jornada escolar y laboral.
u. Mantener los espacios de trabajo, limpios y ordenados. 
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